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§ 1 Zweck der Plattform 

Die PDA Initiative App dient der Kommunikation und dem Informationsaustausch im Rahmen der 
Selbsthilfe. Ziel ist ein sachlicher, konstruktiver und respektvoller Austausch zwischen Nutzerinnen 
und Nutzern. 

Die App stellt kein medizinisches, therapeutisches, psychologisches, psychosoziales, 
sozialrechtliches oder pharmakologisches Beratungs- oder Behandlungsangebot dar. Die App ersetzt 
keine ärztliche, therapeutische oder sozialrechtliche Beratung oder Behandlung. 

 
Hinweis zu medizinischen und medikamentösen Inhalten 
Inhalte innerhalb der App, insbesondere in Chats und Gruppen, können Aussagen zu medizinischen 
Themen, Diagnosen, Behandlungen, Medikamenten oder Dosierungen enthalten. 

Diese Inhalte stellen ausschließlich persönliche Erfahrungen oder Meinungen einzelner Nutzerinnen 
und Nutzer dar und keine medizinische, therapeutische oder pharmakologische Beratung. 

Die Brains in Mind gUG übernimmt keine Verantwortung für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder 
Anwendbarkeit solcher Inhalte. 

Nutzerinnen und Nutzer sind verpflichtet, Entscheidungen über Diagnosen, Behandlungen, 
Medikamenteneinnahme oder Dosierungen ausschließlich in Abstimmung mit qualifizierten 
Fachpersonen (insbesondere Ärztinnen/Ärzten oder Therapeutinnen/Therapeuten) zu treffen. 

Die Nutzung von Informationen aus der App erfolgt auf eigene Verantwortung. 

Es wird ausdrücklich davon abgeraten, auf Grundlage von Inhalten innerhalb der App eigenständig 
Änderungen an Medikation oder Dosierung vorzunehmen. 

 

§ 2 Angebotsbereiche, Zielgruppen und Zugang 

Die PDA Initiative App umfasst folgende Angebotsbereiche: 

1. Selbsthilfe-Bereich „PDA Initiative“ (kostenlos) 

2. Zusätzliche Gruppen „Add-on PLUS“ (kostenpflichtig, €29/Jahr) 

 



 

 
 

 

3. Fachkräfte-Bereich „PDA Schnittstelle“ (geschützter Bereich mit separater Registrierung und 
Rollensteuerung) 

Die jeweiligen Zugangsvoraussetzungen, Inhalte, Leistungen und Preise werden auf der Website der 
Brains in Mind gUG beschrieben. Ein Anspruch auf Zugang zu allen Bereichen besteht nicht. 

 

§ 2a Mindestalter, Registrierung und Zustandekommen des Nutzungsvertrags 

Die Nutzung der App ist ausschließlich Personen ab 18 Jahren gestattet. Mit der Registrierung 
versichert die Nutzerin oder der Nutzer, das 18. Lebensjahr vollendet zu haben. 

Die Erstellung des Nutzerkontos erfolgt über den externen Anbieter Pretix GmbH. Die dort erhobenen 
Daten werden von der Brains in Mind gUG exportiert und in die App importiert. 

Mit der erfolgreichen Registrierung und dem erstmaligen Login in der PDA Initiative App kommt ein 
unentgeltlicher Nutzungsvertrag zwischen der Nutzerin bzw. dem Nutzer und der Brains in Mind gUG 
zustande. 

Für kostenpflichtige Leistungen (z. B. „Add-on PLUS“) kommt ein gesonderter Vertrag mit Abschluss 
des Buchungsvorgangs zustande. 

 

§ 3 Krisen- und Notfallhinweise 

Die App stellt Informationen zu Krisen- und Notfallnummern bereit. Bei akuten Krisen wird empfohlen, 
sich unverzüglich an professionelle Hilfsangebote oder Notrufnummern zu wenden. 

 

§ 4 Verhaltensregeln für nutzergenerierte Inhalte (Chatikette) 

Alle Nutzerinnen und Nutzer verpflichten sich zu einem respektvollen Umgangston. 

Unzulässig sind insbesondere: 

- beleidigende, diskriminierende oder extremistische Inhalte 

- sexuelle oder pornografische Inhalte 

- politische Werbung oder Kampagnen 

- Spam, Werbung oder Eigenwerbung 

 

§ 5 Moderation und Gruppenadministration 

Administratorinnen und Administratoren moderieren die Gruppen organisatorisch. Eine medizinische, 
therapeutische oder sozialrechtliche Beratung findet nicht statt. 

 

§ 6 Maßnahmen bei Verstößen 

Bei Verstößen ist die Brains in Mind gUG berechtigt, Inhalte zu entfernen sowie Nutzerkonten 
vorübergehend oder dauerhaft zu sperren. Bei schwerwiegenden Verstößen kann der Nutzungsvertrag 
fristlos gekündigt werden. 

 

 



 

 
 

 

§ 7 Nutzerkonto und Vertragsbeendigung 

Nutzerinnen und Nutzer können ihr Benutzerkonto jederzeit selbstständig löschen. Mit der Löschung 
des Nutzerkontos endet der Nutzungsvertrag. 

 

§ 7a Löschung des Nutzerkontos und Daten 

Die Löschung des Nutzerkontos führt dazu, dass das Profil nicht mehr sichtbar ist. Personenbezogene 
Daten können aus technischen Gründen weiterhin in unseren Systemen gespeichert sein und werden 
gemäß den gesetzlichen Vorgaben und der Datenschutzerklärung gelöscht oder anonymisiert. 
Backups und Protokolldaten werden entsprechend interner Löschkonzepte zeitverzögert gelöscht. 

 

§ 8 Nutzungsrechte an Nutzerinhalten 

Mit dem Einstellen von Inhalten räumen Nutzerinnen und Nutzer der Brains in Mind gUG ein einfaches, 
nicht übertragbares, nicht unterlizenzierbares und auf die Dauer des Nutzungsvertrags beschränktes 
Nutzungsrecht ein, die Inhalte im Rahmen des Betriebs der App zu speichern, anzuzeigen, technisch 
zu verarbeiten und zu moderieren. 

Die Nutzerinnen und Nutzer versichern, dass sie über die erforderlichen Rechte an den eingestellten 
Inhalten verfügen und keine Rechte Dritter verletzen. 

 

§ 8a Urheberrecht und Umgang mit geschützten Inhalten 

Inhalte wie Zeitungsartikel, Zeitschriftenbeiträge, Bücher, Bilder, Screenshots, Fotografien, Paywall-
Artikel, Abo-Inhalte oder sonstige urheberrechtlich geschützte Werke dürfen nur eingestellt oder 
geteilt werden, wenn die Nutzerin oder der Nutzer über die erforderlichen Nutzungsrechte oder eine 
entsprechende Lizenz verfügt oder die Nutzung gesetzlich erlaubt ist. 

Das Teilen kompletter Artikel, Screenshots oder Fotos urheberrechtlich geschützter Inhalte ist in der 
Regel nicht zulässig, sofern keine entsprechende Lizenz oder gesetzliche Erlaubnis (z. B. Zitatrecht) 
vorliegt. 

Die Berufung auf eine „private Nutzung“ ist nicht möglich, sobald Inhalte innerhalb der App oder 
Community veröffentlicht oder mit anderen Nutzerinnen und Nutzern geteilt werden. 

Nutzerinnen und Nutzer sind verpflichtet, keine Rechte Dritter (insbesondere Urheber-, 
Leistungsschutz- oder Persönlichkeitsrechte) zu verletzen und die Brains in Mind gUG von sämtlichen 
Ansprüchen Dritter freizustellen, die aus einer rechtswidrigen Nutzung resultieren. 

 

§ 9 Ziel der Community 

Die PDA Initiative App soll einen konstruktiven Austausch ermöglichen. Alle Nutzerinnen und Nutzer 
tragen durch ihr Verhalten zur Qualität der Community bei. 

 

§ 10 Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung der Brains in 
Mind gUG in der jeweils gültigen Fassung, die in der App und auf der Website abrufbar ist. 



 

 
 

 

§ 11 Haftungsausschluss 

Die Nutzung der App erfolgt auf eigene Verantwortung. Die Brains in Mind gUG haftet nicht für 
Schäden, die aus der Nutzung der App oder aus Nutzerinhalten entstehen, soweit gesetzlich zulässig. 
Die Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit bleibt unberührt. 

Die Inhalte innerhalb der App, insbesondere in Chats, Gruppen und Kommentaren, werden von 
Nutzerinnen und Nutzern eigenverantwortlich erstellt. 

Die Brains in Mind gUG übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder 
Verlässlichkeit der von Nutzerinnen und Nutzern bereitgestellten Inhalte und macht sich diese Inhalte 
nicht zu eigen. 

Eine Haftung für Schäden, die aus der Nutzung oder dem Vertrauen auf solche Inhalte entstehen, ist – 
soweit gesetzlich zulässig – ausgeschlossen. 

 

§ 12 Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt. 

  


